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Gestao do Concreto
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Gestdo do Concreto

Sistema de Gestao

Conceito
= E a forma definida pela Organizacdo para gerenciar seu negocio.

Objetivo
= Assegurar o resultado do negocio.
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Gestao do Concreto

Ferramenta do Sistema de Gestao

Agir (Act): Planejar (Plan):

= Corretiva = Definicao de
modelos e métodos

= Preventiva
= Melhoria Continua

Fazer (Do):
= Executar

Checar (Check):

= Checar metas e
resultados

= Coletar Dados
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Como fazer a Gestao do Concreto?
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

1. Normas Aplicaveis

NBR 6118:2014 Projeto de Estruturas de Concreto — Procedimento;

NBR 12655:2006 Concreto de Cimento Portland — Preparo, controle e
recebimento — Procedimento;

NBR 7212:2012 Execucéo de Concreto Dosado em Central —
Procedimento;

NBR 14931:2004 Execucao de Estruturas de Concreto — Procedimento;
NBR 15575:2013 Edificacdes Habitacionais — Desempenho;

NBR 5738:2008 Procedimento para moldagem e cura de corpos-de-
prova;

NBR 5739:2007 Concreto — Ensaio de compresséao de corpos-de-prova

cilindricos.
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Gestao do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar
CDC — Lei 8.078 de 11 de Setembro 1990

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servi¢os, dentre outras praticas
abusivas: (Redagao dada pela Lein®8.884  de 11.6.1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de outro produto ou
servico, bem como, sem justa causa, a hmites quantitativos,

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0S USOS e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto, ou fornecer
qualquer semvigo;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, saude,
conhecimento ou condi¢do social, para impingir-lhe seus produtos ou semnvigos,

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva,

V1 - executar servigos sem a prévia elaboragao de orcamento e autorizacao expressa do
consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anternores entre as partes;

VIl - repassar informag¢ao depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor no exercicio
de seus direitos;

VIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou serico em desacordo com as
normas expedidas pelos 6rgaos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo existirem,

pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Conmetro);

- deixar de estipular prazo para 0 cumpnmento de sua obrngacao ou deixar a nxacao de seu
termo inicial a seu exclusivo critérno;
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Norma Técnica tem forca de Lel!
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

3. Qualidade da Estrutura
(NBR 6118 Projeto de Estruturas de Concreto — Procedimento)

= Estabelece Requisitos de Qualidade da Estrutura
v’ Capacidade resistente;
v’ Desempenho do servico;
v’ Durabilidade.

4. Interface Projeto x Construcao
(NBR 6118 Projeto de Estruturas de Concreto — Procedimento)

= Aceitacao do Projeto
v O Contratante deve emitir um termo de aceitacdo definitiva do projeto,

apos analise das conformidades do mesmo a luz da norma.
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

5. Atribuicoes e Responsabilidades
(NBR 12655 Concreto de Cimento Portland — Preparo, controle e recebimento — Procedimento)

= Responsavel pelo Projeto Estrutural
v’ Definicdo de fck;
v’ Definicdo do fcj para etapas construtivas;

v’ Especificacdo dos requisitos correspondentes a durabilidade, durante a
vida util da estrutura.

= Responsavel pela Execucéao da Obra

v’ Escolha do tipo de concreto a ser empregado e sua consisténcia,
dimensao maxima do agregado e demais propriedades, de acordo com o
projeto e com as condi¢Oes de aplicacao;

v’ Atendimento aos requisitos de projeto;
v’ Aceitacdo do Concreto;
v’ Cuidados no processo construtivo e retirada do escoramento. Ajé Dp
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

5. AtribuicOes e Responsabilidades
(NBR 12655 Concreto de Cimento Portland — Preparo, controle e recebimento — Procedimento)

» Responsavel pelo Recebimento do Concreto - Construtor

v’ Comprovar o cumprimento da norma, por meio de relatérios de ensaios,
laudos e outros;

v' Apoio: Controle Tecnoldgico.

» Responsavel pelo Servico de Fornecimento de Concreto

v’ Responsavel pelo preparo do concreto e seu transporte, da central até o
local de entrega, de acordo com o estabelecido em contrato.

= Responsavel pela Elaboracao do Traco

v Responde pelo desempenho do concreto e pelo atendimento as
especificacdes técnicas.
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

6. Planejamento do Canteiro
(NBR 14931:2004 Execucao de Estruturas de Concreto — Procedimento)

Prever local adequado para armazenamento de materiais e
equipamentos;

Verificar as condi¢Oes dos equipamentos de apoio para concretagem,;

Estudar o trajeto do caminhé&o betoneira dentro do canteiro até o ponto
de descarga do concreto;

Atentar para impactos na vizinhanca, como quantidade de caminhdes
estacionados interferindo no transito, emissao de ruido fora do horario
estipulado em Lei, etc;

Definir estratégias para lavagem da “bica”;

Observar a utilizacdo e instalacdo dos equipamentos de seguranca

necessarios. A Dp
RS
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

7. Plano de Concretagem

(NBR 14931:2004 Execucao de Estruturas de Concreto — Procedimento)

Prever:

v Volume a ser lancado;

v’ Juntas de Concretagem;

v Treinamento para equipe de execuc3o;
v" Acabamento final do concreto;

v’ Altura das camadas de adensamento.
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Gestao do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

8. Condicoes da Central de Concreto
(NBR 7212:2012 Execucao de Concreto Dosado em Central — Procedimento)

4.1 Armazenamento dos materiais componentes do concreto
O armazenamento deve ser feito em locais ou recipientes apropriados, de modo a nao permitir a con-

taminacgao por elementos indesejaveis, evitando a alteragao ou a mistura de componentes com carac-
leristicas e de procedéncias diferentes.
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Planejar

Calibracado de Equipamentos
= Balancas;

= Prensa;

= Dosadores volumeétricos de agua e aditivo (Central e Caminhao
Betoneira).

Obs.: As empresas de servi¢os de concretagem devem ter procedimentos
internos de verificacbes dos equipamentos e planos de manutencao
periodicos.
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E um diferencial competitivo para
as empresas fornecedoras de
servicos de concretagem

demonstrar certificados de
calibracao, de verificacao e de
manutencao de seus
equipamentos!
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Apesar de ser um requisito

normativo!ll
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As Empresas contratantes das
prestadoras de servicos de
concretagem tém analisado e

arquivado os certificados de
calibracao dos equipamentos que
IrAo assegurar a gualidade do
concreto solicitado?
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Fazer

Preparo, Controle e Recebimento
1. Pedido do Concreto

= Conforme especificado na etapa de planejamento (pelo fck, consumo de
cimento ou composicao do traco).

2. Ensaios de controle de aceitacao
= Ensaio de consisténcia (a cada betonada);

= Ensaios de resisténcia a compressao.
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Gestao do Concreto

Ciclo PDCA - Fazer

3. Adicdo Suplementar de Agua (NBR 7212 Execucéo de Concreto Dosado em
Central — Procedimento)

4.4.4 Adicao suplementar de agua

Antes do inicio da descarga, ao verificar que o concreto apresenta abatimento dentro da classe de con-
sisténcia especificada, ndo se admite adicao suplementar de agua.

Qualquer adi¢do de agua exigida pela contratante exime a empresa de servigos de concretagem
de qualquer responsabilidade quanto as caracteristicas do concreto constantes no pedido. Este fato
deve ser registrado no documento de entrega.

NOTA Entende-se por agua suplementar a quantidade de agua adicionada ac concreto que ultrapassa
a prevista na dosagem.
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Fazer

4. Registros no recebimento

= Definir e capacitar o responsavel pelo registro das informacoes
necessarias no ato do recebimento do concreto, como por exemplo:

v’ Data da concretagem;

v" Fornecedor do Concreto;
v N2 nota fiscal;

v' Ordem de liberac3o;

v' N2 da betoneira;

v Fck descrito na nota;

v" Volume;

v Identificacdo do traco ou
conferéncia das quantidades
solicitadas, incluindo adicoes
(metacaulim / silica ativa);

v' Local de lancamento;

v’ Horario de término da
pesagem;

v’ Horério da chegada do
caminhao na obra;

v’ Slump;

v' Folga de agua;

v’ Rastreabilidade.
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Fazer

MODELO DE PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO DO CONCRETO

DADOS APROVAGAD
—— PREVISAD DE RUPTURA = FCK IDEAL DIFERENG
LOCAL DE LANCAMENTO IDADE DE RUPTURA
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Fazer

MAPA CONCRETAGEM (RASTREABILIDADE DO CONCRETO)
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Gestdo do Concreto

Ciclo PDCA - Checar

Acompanhamento de Resultados

= Verificar se a resisténcia caracteristica foi atingida, por meio de
controles como: Relatério de resisténcia a compressao axial do concreto

oa:
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Gestéao do Concreto
Ciclo PDCA - Agir

Acompanhamento de Resultados

= Atuar corretivamente, caso a resisténcia de projeto nao tenha sido
atingida, por meio de:

Acoes Imediatas:

v’ Realizar a consulta ao projetista para aplicacdo da solu¢cdo mais adequada;
v' Identificar o local concretado através da rastreabilidade;

v’ Executar a recuperac¢io proposta pelo projetista;

Acoes Corretivas:

v’ Identificar a causa da ndo conformidade e atuar de forma a evitar a repeti¢cdo do problema
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Qual o resultado esperado da
Gestao do Concreto?

Desempenho
Seguranca Empresarial
Resultado para o acionista

Satisfacao do Cliente
Maximizacao de Imagem
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As Empresas envolvidas na cadeia
produtiva do concreto tém

analisado e arguivado 0s

documentos gue Irao garantir a
seguranca empresarial de suas
organizacoes?
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Obrigada!

Caroline Martins
Salvador, 16 de Dezembro de 2014




