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CONTATO

E-mail priscilav@fieb.org.br     Tel (71) 3462-9544 / 99215-9344



Aspectos práticos para adequação do sistema 
de gestão da qualidade

Regimento SiAC:
Foi publicada em 09 de Janeiro de 2017 e
passará a ser exigida para fins de auditorias de
certificação a partir de 09 de Julho de 2017.

Foram alterados, principalmente os requisitos
relacionados a: aquisição, projetos e produção.



7.2.1. Determinação dos requisitos
relacionados à obra - incluído: No caso
de obras de edificações habitacionais,
a empresa construtora deve levar em
consideração os requisitos de
desempenho da ABNT NBR 15575
definidos nos projetos da edificação.
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PRODUÇÃO



7.1.1. Plano da Qualidade da Obra:
incluída nova alínea e): no caso de obras
de edificações habitacionais, plano de
controle tecnológico de materiais a
serem aplicados e serviços a serem
executados visando assegurar o
desempenho conforme previsto em
projeto, em atendimento à ABNT NBR
15575;
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PRODUÇÃO

incluído: No caso de obras de edificações
habitacionais, a elaboração do Plano da
Qualidade da Obra deve levar em
consideração os requisitos de
desempenho da ABNT NBR 15575
definidos nos projetos da edificação.



• Capacidade em comprovar o desempenho dos produtos ou sistemas;
• Capacidade em orientar seus clientes no adequado uso, operação e manutenção de componentes e

sistemas, quando aplicável;
• Mudanças em termos de negociações quanto às garantias acordadas.
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SUPRIMENTOS

7.4.1. Processo de aquisição – incluído: No caso de aquisições para obras
de edificações habitacionais, a empresa deve considerar a capacidade do
fornecedor para atender os requisitos de desempenho da ABNT NBR
15575, com base nas informações por ele fornecidas.



7.4.1.1. Processo de qualificação de
fornecedores – incluído: No caso de obras de
edificações habitacionais, um fator a ser
considerado na qualificação do fornecedor de
material controlado é o fornecimento de
declaração de conformidade acompanhada de
relatórios de ensaios demonstrando
atendimento do mesmo às condições previstas
nas normas de especificação e na ABNT NBR
15575, quando esta trouxer exigências
complementares.
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7.4.2. Informações para aquisição – incluído: No caso de obras de edificações habitacionais, os
requisitos de aquisição especificados devem considerar os requisitos de desempenho da ABNT NBR
15575 definidos nos projetos da edificação.

7.4.3. Verificação do produto adquirido – incluído: A empresa construtora é dispensada da realização
de ensaios de recebimento de produtos conformes de empresas qualificadas nos PSQ ou, no caso de
não existir PSQ, de produtos certificados voluntariamente pelo Modelo 5 do SBAC - Sistema Brasileiro
de Avaliação de Conformidade, desde que garantida a rastreabilidade dos ensaios.
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8.2.4. Inspeção e monitoramento de
materiais e serviços de execução
controlados e da obra – incluído: No
caso de obras de edificações
habitacionais, a inspeção e
monitoramento devem incluir as
exigências previstas nos documentos de
aquisição relativas às evidências de
conformidade dos materiais controlados
às normas de especificação e à ABNT
NBR 15575, quando esta trouxer
exigências complementares.
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7.3.2. Entradas de projeto (para
empresas construtoras que executam
seus projetos internamente ou
subcontratam os mesmos) – incluído:
Para o caso de obras de edificações
habitacionais, a empresa construtora deve
indicar os níveis de desempenho –
mínimo (M), intermediário (I) ou superior
(S), relativos aos seguintes requisitos dos
usuários, conforme definido no item 4 da
ABNT NBR 15575 – Parte 1: Requisitos
Gerais, a serem atendidos pelos
diferentes sistemas da edificação:
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a) Desempenho Estrutural;
b) Durabilidade e Manutenibilidade;
c) Desempenho térmico;
d) Desempenho acústico;
e) Desempenho lumínico.

Para os requisitos dos usuários relacionados a seguir, a ABNT NBR 15575 define unicamente níveis de 
desempenho mínimos, podendo a empresa construtora, a seu critério, definir padrões acima do mínimo:

a) Segurança contra incêndio;
b) Segurança no uso e na operação;
c) Estanqueidade;
d) Saúde, higiene e qualidade do ar;
e) Funcionalidade e acessibilidade;
f) Conforto tátil e antropodinâmico;
g) Adequação ambiental.
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7.3.3. Saídas de projeto – incluído no segundo parágrafo: simulações; incluído: Para o caso de obras de
edificações habitacionais, a empresa construtora deve apresentar evidências dos meios definidos para o
atendimento dos requisitos de desempenho da ABNT NBR 15575, nos níveis indicados no Perfil de
Desempenho da Edificação (PDE), mediante análise de desempenho esperado das soluções projetadas.

7.3.3. Saídas de projeto – incluído: Deve ser mantido registro de tal planejamento para o atendimento dos
requisitos de desempenho nos níveis indicados no Perfil de Desempenho da Edificação (PDE), (ver 4.2.4).
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“VERIFIÇÃO DE PROJETOS – comprovação, através do fornecimento de evidência 
objetiva, de que os requisitos especificados foram atendidos”. (NBR ISO9000:2015 –

ITEM3.8.12)
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Lista de Verificação para desenvolvimento / RECEBIMENTO de projetos -  DURABILIDADE- Folha 3/3

Obra: Projetista de arquitetura Coordenação de projeto

Critério / Parte  

NBR 15575 

Documento / Projeto de 

apoio 
Item de verificação / Exigência

Evidências atendidas 

Para resposta NÃO indicar 

observações / providências

Responsável pelas 

providências

Requisitos 14.2 

da - Parte 1      

Requisito 14.1 e 

14.2 da -Parte 2  

Requisitos 14.2 a 

14.4 da - Parte 3 

Requisitos 14.1 a 

14.3 da - Parte 4  

Requisito 14.1 - 

Parte 5         

Requisito 14.1 e 

14.2 da - Parte 6 

Memoriais / 

especificações técnicas 

da construção , Projeto de 

arquitetura , Projetos 

disciplinares ,  ensaios 

físico quimicos, e ensaios 

de envelhecimento 

acelerado, porosidade, 

absorção de água, 

permeabilidade, 

dilatação térmica, choque 

térmico, expansão 

higroscópica, câmara de 

condensação, câmara de 

névoa salina, câmara 

CUV, câmara de CO2, 

Wheater-O-Meter 

(intemperismo 

acelerado) e outros.                     

Normas prescritivas de 

tubos , torneiras, tintas , 

pisos, telhas e outros

Degradação fotoquímica em produtos de plástico

Idem em produtos à base de asfalto

Resistência à umidade de portas de entrada

Idem portas internas de áreas molháveis

Resistência de portas a impactos

Resistência de portas a manobras anormais

Resist. de portas - fechamento com obstrução 

Risco de delaminação capas de portas 

Registro da vida útil instalações hidrosanitárias

Risco de descolamento de capas de portas

Estanqueidade à água de janelas

Resistência de janelas a manobras anormais

Resist. de janelas - fechamento com obstrução

Nº de ciclos de abertura e fechamento de janelas

Registro da vida útil sistemas estruturais

Registro da vida útil demais instalações

Acesso para manutenção a todos os elementos

Manuaol de manutenção abrange todos elementos

Especificados todos os processos de manutenção

Registro da vida útil vedações verticais

Registro da vida útil sistemas de pisos

Registro da vida útil da cobertura

Registro da vida útil pinturas e acabamentos

Registro da vida útil das esquadrias



“VALIDAÇÃO DE PROJETO – confirmação, através do fornecimento 
de evidência objetiva, de que os requisitos para o uso específico 

pretendido ou para aplicação foram atendidas”. (NBR 
ISO9000:2015 – ITEM3.8.13)

PROJETOS
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EXEMPLO: ENSAIOS  

Desempenho Estrutural

• Resistência a Impacto de corpo mole (Estrutura, vedações, cobertura)

• Resistência a impacto de corpo duro (Estrutura, piso, vedações,
cobertura)

7.3.6. Validação de projeto - incluído: Para o caso de obras de edificações
habitacionais, a empresa construtora deve considerar o atendimento dos
requisitos de desempenho da ABNT NBR 15575.



7.5.1. Controle de operações - incluído: Para obras de
edificações, o Manual de Uso, Operação e manutenção deve
levar em conta as exigências da ABNT NBR 14037 - Diretrizes
para elaboração de manuais de uso, operação e manutenção
das edificações - requisitos para elaboração e apresentação
dos conteúdos e da ABNT NBR 5674 - Manutenção de
Edificações - Requisitos para o sistema de gestão de
manutenção.

7.5.1. Controle de operações - incluído: No caso de obras de
edificações habitacionais, o Manual de Uso, Operação e
Manutenção deve levar em conta também as exigências da
ABNT NBR 15575 – Parte 1: Requisitos Gerais.
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POS OBRA

Fonte: ADEMI - BA



Muito Obrigada!!!

Eng.ª Priscila Freitas

(71) 3462-9544 / 9215-9344

priscilav@fieb.org.br
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